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Ingénieur en
Agriculture de I'ESA
Purpan & Toulouse

(1990-1995)

Spécialisation en qualité
agroalimentaire &
marketing des produits
fermiers

Langues

Anglais: courant
Allemand: intermédiaire
Espagnol: notions

Informatique

Traitement de texte, tableur,
présentations et traitement
de l'image sur PC et MAC

Réseaux sociaux

Centres d'intéréts

Littérature et musique
Voyages et langues
Activités physiques (marche,
course, pilates)

SYLVIE LABORDE BRESSE

Chef de projets en agro-alimentaire

Mettre a votre service ma connaissance du secteur agroalimentaire et mon

expérience en gestion de projets et relations avec la clientéle.

Compétences

Rigueur; capacités opérationnelles de terrain; rapidité d'apprentissage;
grande adaptabilité; esprit d'équipe et autonomie; proactive; compétences
organisationnelles et relationnelles impeccables

Gestion de projets: identifier des besoins et rechercher des solutions;
coopérer dans une équipe pour atteindre des objectifs; piloter et rendre
compte; améliorer la communication en interne; gérer les conflits.

Relation commerciale et communication: étudier la concurrence et définir
une stratégie de développement; piloter une stratégie de marketing;
conduire une stratégie de communication; organiser et animer un point de
vente directe; améliorer la relation client.

Gestion de I'hygiéne, la qualité, et la RSE: mettre en place et suivre une
démarche qualité; actualiser la documentation professionnelle et
réglementaire; formaliser les démarches; animer des formations;

Expériences professionnelles

Directrice adjointe de magasins de produits fermiers
Magasins de la Ferme Elizaldia, Pays Basque (mars 2021 & aolt 2021)

e Développement de la stratégie de communication via les réseaux sociaux et
dans les magasins (animations, PLV, signalétique de vente).

e Amélioration des process de vente en intégrant les exigences du PMS et la
qualité du service client.

e Analyse des besoins en formation des équipes et mise en place de formations
internes sur la qualité des produits et les process de vente.

Conseillére en gestion de projet RSE
Marlére Gastronomie, Bordeaux (novembre 2020 & mars 2021)
e Mise en place et pilotage d'une démarche RSE en vue du label PME+.

Formatrice et tutrice
Collége Stanislas de Montréal au Québec (2002-2020)
e Formation et animation de grands groupes/coaching individuel.

e Développement et gestion de projets culturels et événementiels.
e Communication digitale et e.learning.
e Gestion de la relation-client dans un contexte international.

Consultante Formatrice en Qualité
JB Consultant puis OC2 Consultants en Martinique (1998-2000)

¢ Analyse des besoins et participation & la conception d'offres.
e Formations & |I'hygiéne via la méthode HACCP (eau minérale,viande).
e Prospection commerciale auprés des IAA, RHF et GMS.

Responsable Qualité et R&D
Ets Lesueur fabricant de Confitures en Guadeloupe (1995-1996)
* Mise en place et pilotage d'une démarche qualité basée sur I'"HACCP.
e Formalisation du savoir-faire traditionnel et du process.
e Amélioration des recettes et recherche de nouveaux produits.

Formations

Attestation RSE en agroalimentaire (Bordeaux sup agro, 2020).
Attestation création et gestion d’entreprise (HEC Montréal, 1998).



