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   Responsable d’établissement ou de service médico-social 
 

COMPETENCES PROFESSIONNELLES 
 

COMPETENCES PERSONNELLES 

 
 
Encadrer et animer une équipe pluridisciplinaire 
Organiser le fonctionnement des services et le travail des salariés 
Garantir une qualité d’accueil et d’accompagnement des usagers 
Coordonner et superviser les actions socio-éducatives   
Travailler en équipe, développer le partenariat 
Assurer la sécurité des personnes et des biens 
Gérer un budget 

 
Leadership 
Communication 
Créativité 
Organisation 
Capacité d’adaptation 
Collaboration 

 
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

Septembre 2017- Mai 2020 

Directrice en placement familial Jonas Ecoute-Fondation Grancher (75) 

 Participer au pilotage de l’activité : Accueillir et accompagner des enfants de 0 à 21 ans confiés par l’ASE : 3 
services : S.A.U, Mère-enfant puis MNA et SAF « long terme » - 0-21 ans 

 Contribuer à l’évaluation interne et à l’élaboration du projet d’établissement 
 Manager une équipe et accompagner au changement 
 Garantir l’accompagnement proposé, coordonner les interventions pluridisciplinaires 
 Répondre à un appel à projet et contribuer à sa mise en œuvre (ouverture service MNA en logements diffus) 
 Développer et formaliser le partenariat 
 Prévenir les situations à risques (soins) 
 Référence : Madame Aubert Bénédicte, Directrice Générale de la Fondation Grancher et présidente de 

l’Association Nationale des Placements Familiaux (ANPF)  

Février 2013- Aout 2017  

Chef de Service Social, Intermédiation locative-Pantin (93) – Association Habitat et Soins – Groupe SOS 

 Encadrer et soutenir techniquement une équipe de 15 ETP travailleurs sociaux-  
 Gérer 3 dispositifs d’intermédiation locative – reporting des activités aux financeurs 
 Suivre les parcours d’admission, de sortie des résidents et convoquer les familles en cas d’impayés et/ou de 

rupture des engagements réciproques. 
 Valider ou superviser les écrits professionnels 
 Mettre en œuvre et promouvoir une démarche qualité  
 Organiser le fonctionnement des services (RDV au bureau et visites à domicile, horaires, congés…) 

Novembre 2011 - Février 2013 

Intervenante Socio-éducative dans un Foyer de Jeunes Travailleurs – Clichy la Garenne (92) 

 Accompagner 45 jeunes âgés de 18 à 30 ans vers l’autonomie par le logement (collectif et logements diffus) 
 Organiser et animer des actions collectives  

Octobre 2010 - Octobre 2011 

Année de césure professionnelle à Londres  

 Perfectionner l’anglais et découvrir une autre culture professionnelle 

Septembre 2002 - Octobre 2010 

Assistante de service social : 6 années au Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) de Montauban 

(82); 10 mois au CCAS de Toulouse (31) et 10 mois à la Mutualité Sociale Agricole (MSA) de Guéret (23)  

 Polyvalence  
 Accompagner un public en grande exclusion  

 

FORMATIONS PROFESSIONNELLES 
 

2020- 2021   Perfectionnement de l’anglais : Wall Street English- Bayonne et formation « Développer son agilité professionnelle » 

2015- 2017   Certificat d’Aptitude aux Fonctions de Direction des Etablissements Sociaux (management, RH, gestion financière)- 
dossier logistique : déménagement d’un CSAPA et rapprochement géographique avec le CAARUD et les appartements thérapeutiques 

2008- 2012   Diplôme d’Etat d’Ingénierie Sociale et Master 2 en Sociologie 

1999- 2002   Diplôme d’Etat d’Assistant de service social à l’école régionale de Toulouse 

 

AUTRES 
           Informatique : maitrise Pack Office  




