
RESPONSABLE D'EXPLOITATION LOGISTIQUE 2019 – 2021
Suivi des comptes d'exploitation, management, relations client

Transports urgents et sur-mesure, gestion de la logistique client

RESPONSABLE ACHATS, LOGISTIQUE & SAV 2007 – 2018
Analyser les stocks, définir les besoins, prospecter, rationaliser

Coordonner et manager l'activité logistique

Superviser les interventions SAV, établir les devis

Assurer le suivi budgétaire (2,5 M€)

Distributeur de produits d'hygiène et d'entretien pour les professionnels

RESPONSABLE LOGISTIQUE GROUPE 2002 – 2007
Participation à la création d'un progiciel de pilotage d'entrepôt

Rédaction et mise en œuvre des procédures d'exploitation

Élaboration et suivi des tableaux de bord

Suivi du budget transport (6 M€)

Membre du projet de restructuration

RESPONSABLE D'EXPLOITATION 1999 – 2001

fonction de l'activité (flux internes/externes, commandes spécifiques …)

Élaborer et suivre les tableaux de bord, reporting mensuel

RESPONSABLE D'EXPLOITATION ADJOINTE 1998
Coordonner, planifier et manager l'activité du site

   

ASSISTANTE LOGISTIQUE 1992 – 1998
Gestion du transport (sélection des prestataires, organisation)

Gestion des stocks et réapprovisionnements des consommables

Suivi des budgets économat et transport (2,2 M€)

    

ATS groupe Sterne, Saint Geours de Maremne

ADISCO CORESTEL, le Lamentin (Martinique)

MARIONNAUD Parfumeries, les Ulis, chaîne de parfumerie

Planifier, coordonner et manager l'exploitation (20000 m² / 120 salariés) en

EXEL Logistics, Évry, prestataire logistique pour Marks & Spencer

TNT Logistics, Wissous, prestataire logistique, site multi-clients

CELIO, Villetaneuse, chaîne de magasins, prêt à porter masculin

Maîtrise du Pack Office

Progiciels de gestion
d'exploitation internes

Langues

Anglais niveau B1/B2

Espagnol niveau A1

Diplômes

1992, DUT Management de la
Logistique et de transports

IUT d'Évry Val d'Essonne

Centres d'intérêt
Lecture
Création de bijoux, vêtements et 
objets de décoration
Voyages

Informatique 

Adhérente EMPLOI NOUVELLE DONNE PAYS BASQUE LANDES, association accompagnant les cadres en recherche d'emploi

Chrystel CHAPPEZ

DIRECTRICE DE SITE LOGISTIQUE

30 ans d'expérience à des postes de management au sein de la logistique et de la supply chain

40660 MESSANGES

Tél. : +33 (0)7 81 83 51 32

chappez.chrystel@gmail.com

linkedin.com/in/chrystel-
chappez

Adaptable
A l'écoute
Proactive
Autonome
Organisée

Compétences

● Coordonner, planifier et manager l'activité d'un site

● Définir et mettre en place des procédures

● Choisir les fournisseurs et les prestataires, négocier les contrats et les prix

● Assurer un suivi budgétaire

● Communiquer en interne et en externe

Qualités
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